Navstéevni rad

pamatkového objektu Zamek Nové Mésto nad Metuji

ve vlastnictvirodinyBarton—-Dobenin

Clanek I
Navstévni doba

1. Pamatkovy objekt je pfistupny navstévnikim celoro¢né dle tohoto ndvstévniho fadu,
s vyhradnim pravem majitele na zménu radu nebo uzavreni objektu pro verejnost.

I. Okruh — Zamecké interiéry

leden, unor, brezen, listopad, prosinec
pouze po predchozi objedndvce na tel. Cisle: 491 470 523, pro skupinu minimalné
10 navstévnika v pracovni dny (sobota, nedéle, statni svatek - pro skupinu minimalné
20 ndvstévnik()

duben, Fijen
sobota, nedéle 10-16 hodin
ostatni dny pouze po predchozi objednavce na tel. Cisle: 491 470 523, pro skupinu
minimalné 10 ndvstévnikd

kvéten, cerven, zari
utery — nedéle (pondéli — zavieno) 9 - 16 hodin

Cervenec, srpen

denné vcetné pondéli 9-17 hodin

Il. Okruh — Od ptidy po sklep

leden, unor, brezen, listopad, prosinec
uzavren
duben, kvéten, rijen
pouze po predchozi objedndvce na tel. Cisle: 491 470 523, pro skupinu minimalné
10 navstévnikd
cerven, zari
pondéli - zavreno
utery — patek pouze po predchozi objedndvce na tel. Cisle: 491 470 523, pro skupinu
minimalné 10 navstévnikd
sobota, nedéle 9-16 hodin
cervenec, srpen

denné véetné pondéli 9-17 hodin



ll. Véz

leden, unor, brezen, listopad, prosinec
uzaviena

duben, Fijen
pondéli - patek uzavrena

sobota, nedéle 10-16 hodin
kvéten, cerven, zari

utery — nedéle (pondéli — uzaviena) 9-16 hodin
Cervenec, srpen

denné véetné pondéli 9-17 hodin

2. Prohlidka objektu:

I. okruh - Zdmecké interiéry cca 50 - 70 minut
Il. okruh — Od pidy po sklep cca 50 - 70 minut (ptda, kuchyné, sklep)
Véz individualni vystup

3. Zamecké zahrady jsou volné pristupné:

kvéten, cerven, zari utery — nedéle (pondéli — uzavieny) 9 - 16 hodin
cervenec, srpen denné (vcetné pondéli) 9-17 hodin
Fijen — duben uzavieny

Clanek Il
Vstupné

1. Za prohlidku objektu zamku se plati vstupné. Vstupné je stanoveno cenovym
vymeérem vydanym majitelem a spravou zamku. Vymeér je k dispozici v pokladné zamku.

2. Vstupné neplati pravodci CR, novindfi, pracovnici pamatkové péce CR a doprovod

ZTP.

3. Zadatelé o slevu musi predloZit opraviujici doklad.

4. Po zaplaceni vstupného obdrzi ndvstévnik vstupenku (vedouci skupiny hromadnou
vstupenku), kterou se prokdaze pti vstupu do prohlidkové trasy objektu. Navstévnici jsou
povinni vstupenku uchovat po celou dobu prohlidky a na pfipadné pozadani ji znovu

predlozit.

5. Vstupenky plati jen pro jednu navstévu objektu. Zakoupenim vstupenky se navstévnik
zavazuje respektovat navstévni rad a pokyny zaméstnancli pamdtkového objektu.

Zakoupené vstupenky se neberou zpét.



Clanek Il
Prohlidka kulturni pamatky

1. Prohlidka se kond pouze za ucasti prlivodce ve skupinach. Navstévnici jsou povinni
fidit se pokyny privodce.

Pro I. okruh je minimalni pocet 5 navstévnikia ve skupiné a maximalni 30 (v pripadé
organizované skupiny maximalné 45 osob). V obdobi listopad - brezen je minimalni
pocet 10 navstévniki v pracovni den, v sobotu, nedéli nebo statni svatek tohoto
obdobi je minimalni pocet 20 navstévnikd.

Pro Il. okruh je minimalni pocet 5 navstévniku ve skupiné, maximalni 15. V dubnu,
kvétnu a fijnu je minimalni pocet 10 navstévniku.

Casy zahajeni jednotlivych prohlidek ur¢uje pracovnik v pokladné zamku, povéfeny
fizenim navstévnického provozu. Vyjimky tykajici se poctu navstévnikd ve skupiné
povoluje spravce zamku nebo pracovnik povéreny fizenim navstévnického provozu.

2. K navstéve objektu pro organizovanou skupinu osob lze zajistit reservaci prohlidky v
ramci navstévniho fadu na urcity den a hodinu pouze po predchozi osobni, pisemné Ci
telefonické dohodé se spravou pamatkového objektu. Neohlasi-li se skupina osob k
reservované prohlidce alespon 15 minut pred sjednanou dobou prohlidky v pokladné
objektu, ztraci pravo na zadany cas.

3. Na vstupné k reservované prohlidce objektu pro skupinu navstévnikl, zejména
v obdobi mésicl listopad aZ brezen, je mozné poZadovat zalohu ve vysi 50% z celkové
ceny vstupného pro objednany pocet osob. Zaloha je splatna 48 hodin pred datem
objednavky. V pripadé, Ze se navstévnici nedostavi v objednaném dni, zdloha propada
ve prospéch spravy zamku.

4. Pro navstévu |. okruhu je povolen vstup détem ve véku do 15 let jen v doprovodu
dospélych. Pro navstévu Il. okruhu je povolen vstup détem od 6 let jen v doprovodu
dospélych. Dospéli zodpovidaji za soulad chovani déti s pozadavky tohoto navstévniho
radu.

5. Vstup do objektu neni povolen ndvstévnikim ve znecdisténém ¢i nevhodném odévu,
podezielym z opilosti i z poziti jinych omamnych latek, dale pak s destniky, objemnymi
zavazadly a koc¢darky (kromé invalidnich vozik( pro nemocné).

6. Odpovédnost spravy pamatkového objektu za pripadné skody vzniklé navstévnikim
se fidi obecné zavaznymi predpisy.

Clanek IV.
Ochrana kulturni pamatky a bezpecnost sbirek

1. Navstévnici jsou povinni uposlechnout pokynt pracovnik(l objektu. Pti neuposlechnuti
pokynu nebo prikazu vydaného v zdjmu bezpecénosti navstévnikl, ochrany objektu a
sbirek, bude navstévnik z objektu vykazan bez nahrady vstupného a jeho povinnosti je
neprodlené objekt opustit. Kromé toho se ndavstévnik vystavuje postihu podle obecné
zdvaznych predpis(.



2. Je zakazano jakkoliv poskozovat a ohroZovat objekt, jeho sbirky, zahrady a jiny
majetek v aredlu objektu. Zejména je zakdzano:

a) dotykat se stén a vystavenych predmétq,
b) psat nebo malovat po sténdach a zdech nebo je jinak poskozovat,

c) opoustét vymezenou trasu a vzdalovat se pfi vykladu od privodce i provadéné
skupiny,

d) rusit hlasem (hudbou, zpévem, pouzivanim mobilnich telefon(, hlasitymi projevy
apod.) vyklad privodce nebo stéZovat navstévniklim prohlidku,

e) jist a pit v interiérech, vstupovat do nich se zmrzlinou, napoji apod.,

f) koufit v prostordch celého objektu a jeho arealu, pokud k tomu nejsou vyhrazené
prostory, manipulovat s otevienym ohném v celém arealu objektu,

g) trhat kvétiny, sbirat plody, ldmat vétve stromu a kerll, chodit po travnicich a mimo
vyznacené cesty, plasit zvér a ptactvo, tabofit v zahradach a na jinych soukromych
pozemcich patficich k pamatkovému objektu,

h) jezdit vozidly a jizdnimi koly v arealu objektu (kromé vozik pro nemocné a
koc¢arku), zejména v nddvofi i v zahradach, a parkovat motorovymi vozidly mimo
vyhrazené prostory,

i) nechavat volné pobihat psy a jind zvirata,

j) jinak narusovat klid a poradek.

3. Do zdmeckych zahrad neni psim ani jinym zvifatdm vstup povolen. Na I. a Il.
prohlidkovy okruh smi pes ¢i jiné zvife pouze v malém cestovnim zavazadle Ci prepravce
za poplatek schvaleny majitelem objektu a spravou zamku. Vyse poplatku je uvedena
v pokladné zamku. Za zvire po celou dobu prohlidky objektu zodpovida jeho majitel.
V pfipadé znecisténi interiéru Ci poskozeni inventare zviretem bude jeho majitel z
objektu vykazan bez nahrady vstupného a jeho povinnosti je neprodlené objekt opustit.
Kromé toho se navstévnik vystavuje postihu podle obecné zavaznych predpisu, ¢imz je
myslena Uhrada vzniklé Skody.

4. V arealu pamatkového objektu je fotografovani a filmovani pro soukromé ucely
povoleno, pokud neni tabulkou vyznacen zakaz.

Na I. a Il. prohlidkovém okruhu je fotografovani bez pouziti stativu pro soukromé ucely
povoleno za poplatek schvaleny majitelem objektu a spravou zamku. VySe poplatku je
uvedena v pokladné zamku. Po zaplaceni poplatku obsluha pokladny zamku zapujci
navstévnikovi karticku , Foto”. Navstévnik je povinen se na prohlidku objektu touto
kartickou viditeIné pro prlivodce oznacit. Na konci prohlidky je ndvstévnik povinen
karticku vratit zpét prlvodci. Materidly ziskané fotografovanim sméji byt pouzity pouze
k osobni potfebé, nesméji byt pouzity ke komerénim ucellim v tisku, elektronickych
médiich ani jinak Sifeny. Navstévnik, ktery nema fotografovani zaplaceno, nesmi
fotografovat. Pokud tak ucini, bude z objektu vykazan bez nahrady vstupného a jeho
povinnosti je neprodlené objekt opustit. Na obou prohlidkovych okruzich neni povoleno
filmovani. Pro védecké, dokumentacni, propagacni, komercni, pfipadné jiné ucely musi
fotografovani a filmovani povolit na zakladé zadosti majitel objektu.



Clanek V.
Zaveérecna ustanoveni

1. Prani, pochvaly, stiznosti a pfipominky mohou navstévnici vznaset prfimo k vedoucimu
spravy objektu.

2. Tento navstévni rad nabyva ucinnosti dnem 1. Unora 2018, s platnosti do vydani
nového navstévniho radu.

V Novém Mésté nad Metuji dne 1. Unora 2018

Joseph Michael Barton Dobenin Ondrej Danék, DiS
majitel zamku spravce zamku



